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 מטא"ר / אגף תמיכה לוגיסטית  
 מחלקת     רכישות        ומכירות

 80-2192922 טלפון:
 21/21/121/ 

  
 

 1עדכון מס' 

 121/251/למכרז פומבי מס' 

  ADOBE CREATIVE CLOUDרכש וחידוש רישיונות תוכנת 

  למכרז ולמפרט הטכנימצ"ב מענה לשאלות הבהרה שהתקבלו 
 

 
 שטרת ישראלהתייחסות מ שאלה סעיף/פרקמספר  מסמך מס"ד

 088עובדים ידרשו לעבור בדיקה עלות לכל עובד  2.5.2 מכרז 1
 .₪ 

מדובר בגוף ביטחוני ויש לקחת 
 בחשבון עלויות אלו.

נבקש שהביטוי "פיצויים קבועים ומעורכים  11.1 מכרז 9
מראש" יימחקו ויוחלפו במילים בגין נזק או 

 שטרה.הוצאות בפועל שנגרמו למ

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו. 

נבקש שהביטוי לשביעות רצונה המלא יוסר, זהו  11.3 מכרז 3
תיאור עמום, סוביקטיבי ואינו מדיד ובמקומו 

 יישרם לפי הוראות מכרז זה.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נבקש שבסוף הסעיף יובהר כי בכל מקרה של  13.9 מכרז 2
התקשרות גם בסיומה של תקופת הניסיון סיום ה

)כולה או חלקה ישולם לספק מלוא התמורה של 
הזמנות רכש שהוזמנו על ידי המשטרה בכפוף 

 לאספקתם לפי תנאי הסכם זה.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נבקש שבסוף הסעיף יובהר כי בכל מקרה של  13.2 מכרז 5
תמורה של סיום התקשרות ישולם לספק מלוא ה

הזמנות רכש שהוזמנו על ידי המשטרה בכפוף 
 לאספקתם לפי תנאי הסכם זה.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

על תתי  12נבקש שהסעדים המוזכרים בסעיף  12.9 מכרז 6
הפרות בעניין  3סעיפיו יחלו רק לאחר שארעו 

 רמת השירות  

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נבקש שיובהר כי ביטול או השהיית התקשרות  12.9.3 מכרז 7
ימים  12יעשה בכפוף להתראה מראש ובכתב של 

ובלבד שהספק לא תיקן את הנדרש עד לתום 
 המועד.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נבקש שבסוף הסעיף יירשם: ובלבד שהזוכה לא  12.9.2 מכרז 0
אה תיקן את ההפרה בתוך המועד שנקצב בהתר

 ימים. 12-שלא יפחת מ

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

 נבקש שבסוף הסעיף יובהר:  12.3 מכרז 2
על אף האמור לעיל ובכל מקום אחר  קנסות ו/או 

זכויות קיזוז לפי הסכם זה הינן מוגבלת לסך 
מסך התמורה ששולמה  5%כולל ומצטבר של 

 בפועל לזוכה לפי הסכם זה ובלבד שהעיכוב או
 ההפרה נגמרו מסיבות שבשליטת הספק.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נבקש שבסוף הסעיף יירשם בכפוף להוראות  12.5 מכרז 18
 הסכם זה.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נבקש שזכות הקיזוז תוגבל, כמקובל בתחום, רק  15 מכרז 11
לחוב קצוב של הספק כלפי המשטרה מכוח 

 ם זה .הסכ

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר  כמקובל בתחום. 12יירשם  18נבקש שבמקום  16.1 מכרז 19
 בעינו.
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נבקש שהסעיף ויותאם למקובל בשוק. זוכה לא  16.9 מכרז 13
יכול לשלוט באופן מוחלט על התנהלות נצגיו  

שתארו  ותולכן נבקש שהסעיף יתוקן כך שבנסיב
יובלו להפסקה מיידית של העסקתו של נציג 

 הזוכה  בקשר למכרז זה

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר  נבקש שהספקת התקשרות תעשה בהודעה בכתב 16.3 מכרז 12
 בעינו.

נבקש ששני הסעיפים יתוקנו ויחלו  רק אם  16.3.1216.3.9 מכרז 15
 ימים 68ל בתוך או עוכב או בוט המינוי

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר  12יירשם  7נבקש שבמקום  16.3.3 מכרז 16
 בעינו.

נבקש שיובהר בסוף הסעיף כי גביית ערבות תהא  17.1 מכרז 17
 בכפוף להסכם זה.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

ת גובה הערבות לא תעלה נבקש שיובהר כי הגדל 17.3 מכרז 10
 מערך ההתקשרות. 5%על 

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

כמקובל. וכן נבקש  12יירשם  7נבקש שבמקום  17.2 מכרז 12
שבסוף הסעיף יירשם: ובלבד שהזוכה לא תיקן 

 את ההפרה עד לתום המועד.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

ל סכום שיחולט יהפוך נבקש ששהמילם "כ 17.5 מכרז 98
 להיות קניינה של משטרת ישראל" יימחקו.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

מבוקש כי המילים "וכל עוד אחריותו קיימת"  10.1 מכרז 91
תמחקנה ובמקומן ייכתב "ולעניין ביטוחים 

שנים  3המערכים על בסיס מועד תביעה למשך 
 מתום תקופת ההסכם". נוספות

מאושר. הסעיף נותר  השינוי לא
 בעינו.

נבקש שבסופו יירשם: וכן ישתף פעולה עם  12.6 מכרז 99
הספק על חשבון הספק לצורך הגנה מפני ההליך, 

לא יתפשר או יודה בטענה ללא הסכמת הספק 
מראש ובכתב ויאפשר לספק לנהל את התביעה. 

ום אחר עוד מובהר כי על אף האמור בכל מק
היא כנגד מתן פסק חובת השיפוי לפי הסכם זה 

 דין חלוט והתנאים שצויינו לעיל.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נבקש להוסיף סעיף חדש הקובע תקרת אחריות  12.0 מכרז 93
 כמקובל בתחום.

על אף האמור בכל הסעיפים לעיל ובכל מקום 
 אחר בהסכם זה ובמסמכי המכרז מוסכם כי:

ת אך ורק אחריות הספק בכל מקרה תהא מוגבל
לנזק ישיר שהספק אחראי לו לפי הדין ולתקרה 
כוללת ומצטברת השווה לסך התמורה ששולמה 

החודשים  2לספק בפועל מכוח הסכם זה במשך 
שקדמו למועד היווצרות עילת התביעה, למעט 

 נזקי גוף שלפי הדין באחריות הספק.
י לגבי כל נזק הספק בכל מקרה לא יהיה אחרא

חד או עונשי שייגרם לכל , מיועקיף, תוצאתי
גורם שהוא, לרבות אובדן הכנסה ו/או אובדן 

רווח ו/או א אובדן נתונים ו/או פגיעה במוניטין 
 או נזק מקרי. 

להסרת כל ספק מובהר כי האחריות בכל הנוגע 
למוצרי צד ג' היא בהתאם ובכפוף לתנאי 

האחריות, הרישיון והשימוש של אותם מוצרים 
מקרה אינה באחריות הספק. כמו כן ובכל 

מובהר כי הספק לא יהיה אחראי לכל נזק שנגרם 
בשל מעשה או מחדל של אחר ו/או במקרים של 

 כוח עליון.

ושר. הסעיף נותר השינוי לא מא
 בעינו.

נבקש שבסוף יירשם: שלא תסרב אלא מנימוקים  92.5.9 מכרז 92
סבירים שירשמו אך אין צורך לנמק במקרה של 

 קולים ביטחונים.שי

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

זכויות נבקש שבסוף הסעיף יובהר כי ה 92.7.1 מכרז 95
אי שמוענקות למשטרת ישראל הן בכפוף לתנ

 הרישיון במוצרי צד ג'.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.
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נבקש להבהיר בסעיף חדש כדלקמן: יובהר כי על  92.7.2 מכרז 96
האמור לעיל לספק ניתנת זכות לא מוגבלת, אף 

ללא תשלום, לא בלעדית, כלל עלומית לעשות 
שימו בכל תוצרי העבודה שיסופקו למשטרה 

 סודי של המשטרה.ובלבד שאינן בהם מידע 

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נבקש שיובהר כי על אף האמור בכל מקום אחר  95 מכרז 97
בע מטעמים שקשורים מוסכם כי איחור שינ

במשטרה ו/או מי מטעמה ו/או מסיבות שאינן 
תלויות בספק לרבות בשל כוח עליון, ידחו את 

ו לוחות הזמנים לביצוע הסכם זה ולא ייחשב
 איחור  של הספק.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נספח  90
 סודיות

ו/או  know-howנבקש להוסיף בסופו: ו/או  3
כניקות של הספק ו/או כלי עבודה שיטות ו/או ט

שלו וכן כל מידע שהוא גנרי ו/או מידע שלא 
 פותח ספציפית עבור המשטרה במסגרת המכרז.

ר השינוי לא מאושר. הסעיף נות
 בעינו.

נספח  92
 סודיות

נבקש שהתחייבות לסודיות תוגבל בזמן כמקובל  
חודשים  92-בתחום למשך תקופת ההתקשרות ו

 לאחר סיומה.

וי לא מאושר. הסעיף נותר השינ
 בעינו.

נספח  38
 יד

מבוקש כי לאחר המילים "כל גופיו" ייכתב  א'
 "בכפוף להרחבי השיפוי שלהלן".

נותר  השינוי לא מאושר. הסעיף
 בעינו.

נספח  31
 יד

מבוקש בסיפא ייכתב "למעט רכוש עליו פעלו  ה'9
 במישירין" .

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

פח נס 39
 יד

מבוקש כי המילים "ביטוחי החבויות יורחבו....  2
 כוונת זדון" תמחקנה.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נספח  33
 יד

יום,  38פת ההודעה תעמוד על מבוקש  כי תקו ב'5
 כמקובל.

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נספח  32
 יד

ול מבוקש כי בסיפא ייכתב "אולם אין בביט ז'5
הסעיף כאמור כדי לגרוע מזכויות המבטח 

וחובות ההספק על פי חוק חוזה ביטוח התשמ"א 
1201." 

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נספח  35
 יד

מבוקש כי המילים "וכל עוד אחריותו קיימת"  'ב
תמחקנה ובמקומן ייכתב "ולעניין ביטוח 

שנים  3הנערכים על בסיס מועד תביעה למשך 
 ות מתום תקופת ההסכם".נוספ

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נספח  36
 יד

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר  מבוקש כי המילה "שבעה ימים" תמחק. ג'
 ינו.בע

נספח  37
 יד

מבוקש כי המילים "מדינת ישראל... להתקשרות  ד'
 זו" תמחקנה.  

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נספח  30
 יד

בסיפא ייכתב " על אף האמור, מוסכם כי אי  ז'
המצאת אישור עריכת ביטוח במועד לא תהווה 

ימים ממועד  12הפרה יסודית, אלא אם חלפו 
ראל משטרת ישראל והמשרד דרישת מדינת יש

לביטחון פנים בכתב להמצאת אישור עריכת 
 הביטוח כאמור".

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

תנאים  28
וקדממ

 ים

מטרת המכרז היא אספקת רישוי תכנה מסוג  ערבות ספק
אדובי תשלום עבור המוצרים הוא רק לאחר 

אספקת המוצר בפועל אליכם וכן לא יתכן מצ"ב 
תדרשו לשלם עבור מוצר שטרם סופק. היות  שבו

ומטרת הערבות היא למצב שבו שולם סכום עבור 
משמעות לערבות מוצר שלא סופק, אין כל 

 זו. בבקשה 

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

נספח ז' ביטוחי   21
חבות מעבידים 
וביטוח אחריות 

 צד ג
 

באספקת מוצרי מדף ועיצוב עסקי  היות ומדובר
ינה המשווק בלבד, כלומר רכישה מהיצרן דרך ה

היבואן המקומי ואספקה ישירות ללקוח, אין כל 
 נגיעה או משמעות לנושא הביטוחי.

א מאושר. הסעיף נותר השינוי ל
 בעינו.

אישור היחידה   29
 2.5.2לביטחון 

היות ומדובר באספקת מוצר מדף ועיצוב עסקי 
דרך  הינה המשווק בלבד, כלומר רכישה מהיצרן

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.
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היבואן המקומי ואספקה ישירות ללקוח, אין כל 
 נגיעה או משמעות לנושא בטחון מידע. 

באתר  םככל יצרן תכנה בעולם, היצרן מפרס   23
 END USER LICENSE -האינטרנט שלו את ה

AGREEMNT-EULA   מסמך זה הינו המסמך
יצרן ללקוח. ברגע היחידי הקושר משפטית בין ה

שהמוצר מסופק ע"י המשווק ומותקן על מחשבי 
 תקף.  EULA -הלקוח, חוזה ה

השינוי לא מאושר. הסעיף נותר 
 בעינו.

 

 . /12.21.1 -ה נותרהמועד האחרון להגשת הצעות למכרז תם המועד לשאילת שאלות, 

           

 בברכה,

  הדס קץ                    פקד  

 ומכירות  רכישותמחלקת 

 לתמיכה לוגיסטית האגף 


